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PEDIDO MÍNIMO Factura neta de $50.00

TÉRMINOS 
INTERNACIONALES 

DE COMERCI

EX-WORKS, Fábrica

TÉRMINOS DE FLETE Prepagado y agregado o flete por cobrar para cuentas ya establecidas. Sin 
facturación de terceros.

ENVÍOS DIRECTOS $25 por envío directo

POLÍTICA DE 
DEVOLUCIONES

Todas las devoluciones deben contar con la autorización de la fábrica 
y requieren flete prepagado. Debe considerarse que el producto debe 
haberse comprado dentro de los últimos doce meses. Devoluciones 
sujetas a gastos de tramitación del 15 %.

TÉRMINOS DE PAGO Neto 30 días, según aprobación de crédito. Los pagos se basan en la fecha 
de la factura y no en la fecha de recepción de la mercancía.

GARANTÍA Garantía limitada de un año a menos que se indique lo contrario. (EVER20 
– Dois anos de garantía limitada; Productos HE – 12 a 18 meces de 
garantía, garantía a repuestos opcional. Contactar a Hotstart). 

EXPORT 
COMPLIANCE

Las exportaciones, reexportaciones e importaciones de productos de 
HOTSTART están sujetas a controles de exportaciones de los EE. UU. Si es 
exportador, importador, distribuidor, cliente o usuario final, es responsable 
de cumplir con los controles de exportación de los EE. UU. y todas las 
leyes locales de exportación de su jurisdicción. Le aconsejamos buscar 
el asesoramiento legal apropiado antes de exportar, reexportar o vender 
productos de HOTSTART. 
 
Para conocer más información sobre la exportación de productos según las 
Normas de Administración de Exportaciones de los Estados Unidos, visite 
el sitio web de la Oficina de Industria y Seguridad (BIS, por sus siglas en 
inglés) del Departamento de Comercio de los Estados Unidos:  
http://www.bis.doc.gov 
 
Reexportaciones y transacciones en el extranjero

PRECIO MINIMO 
ANUNCIADO

Para garantizar una oferta de productos coherente, Hotstart establece 
el Precio Mínimo Anunciado (PMA) para los productos del mercado 
de repuestos nacionales de EE. UU. PMA establece el precio más bajo 
anunciado que los revendedores pueden publicar y no pueden anunciar 
menos que eso.  Contactar a sales@hotstart.com para obtener información 
sobre el PMA.

Información de garantía

http://www.bis.doc.gov
https://www.bis.doc.gov/index.php/licensing/reexports-and-offshore-transactions
mailto:sales%40hotstart.com?subject=Request%20for%20MAP%20pricing
https://www.hotstart.com/assets/General-Info/HOTSTART-Warranty-Terms.pdf

